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„Case Management“ gibt es seit rund 25 Jahren in der Pädiatrie, aber noch immer ist der Begriff eher eine Wolke, als dass Fachkräfte in Medizin und Pflege eine konkrete Vorstellung davon hätten. Natürlich gibt es eine Definition (Kasten). Aber die hilft nur dem, der mit der Materie bereits vertraut ist. Deshalb wird hier die Perspektive auf die Pädiatrie verengt.

Vermutlich ist die Pädiatrie das medizinische Fach, in dem Case Management zum ersten Mal genutzt wurde: in den 1990er-Jahren im Umfeld der Kinderklinik Augsburg durch den Nachsorgeverein Bunter Kreis.
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