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Schulung vor Ort 2008

Eine Zwischenbilanz

Das Thema Qualitdtsmanagement betrifft seit Anfang 2008 alle niedergelassenen
Arzte und Krankenhéuser. Auch auf die Pflegekrifte in Dialyseeinrichtungen kom-
men bei der Ein- und Durchfiihrung eines Qualitaitsmanagementsystems Aufgaben
zu. Eine Vorbereitung auf diese neuen Pflichten bietet die Reihe ,,Schulung vor Ort*,
die dieses Thema an verschiedenen Orten in Deutschland aufgreift. Dieses Jahr sind
noch 2 Schulungen in Fiirth und in Berlin geplant. Hier werden in kleinem Kreis die
Grundkenntnisse vermittelt und in praktischen Ubungen und Diskussionen das Er-

lernte vertieft.

Die 2. Staffel unserer Schulung vor Ort
widmet sich dieses Jahr dem Thema
Qualitditsmanagement. Durch die ge-
setzliche Vorgabe im SGB-V (Sozialge-
setzbuch, 5. Buch) sind alle niederge-
lassenen Arzte und Krankenhduser zur
Einfiihrung eines Qualititsmanage-
mentsystems (QMS) verpflichtet. Bis An-
fang des Jahres musste jede Einrichtung
die Planungen zum QMS abgeschlossen,
mindestens jedoch die konkreten Ziele
fiir den Aufbau des QMS festgelegt ha-
ben.

Vorbereitung auf die Aufgaben im
Qualitatsmanagement

Das Pflegepersonal in der Dialyse muss-
bei der Einfiihrung und Umsetzung des
Qualitdtsmanagements viele Aufgaben
verantwortlich i{ibernehmen. Der fnb
mochte Sie bei diesen Aufgaben unter-
stiitzen und bietet Thnen eine Schulung
fiir diese Aufgaben an. In einem Tages-
workshop werden Grundkenntnisse
tiber Qualitditsmanagementsysteme
vermittelt und das Erlernte in Ubungen
praktisch umgesetzt. Die Inhalte des
Workshops sind:

* eine kurze Einfiihrung in das Thema

» Leitbild entwickeln
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e Prozesse und Schnittstellen erken-
nen

« Ubersicht iiber gesetzliche Vorgaben
und andere Richtlinien

* Risiken erkennen und bewerten

« was kann, was sollte gemessen wer-
den und wie kénnen diese Messer-
gebnisse zu einem kontinuierlichen
Verbesserungsprozess fiihren.

Fiir diese Schulung stehen uns 3 Refe-
renten zur Verfiigung, die als Dialyse-
pflegekrdfte am Patienten arbeiten und
eine Ausbildung zum QMS-Beauftragten
absolviert haben. Sie kennen die Praxis
und die Probleme vor Ort. Ziel ist es, die
Teilnehmer aktiv mitarbeiten zu lassen
und ihnen geniigend Zeit fiir Diskussio-
nen und Austausch untereinander zu
geben. Daher ist diese Schulung auf 30
Teilnehmer begrenzt.
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Abb. 1  Jutta Balhorn und Hedi Liickerath fiihren gemeinsam die nachsten Veranstal-
tungen durch.

Noch zwei Veranstaltungen dieses
Jahr
Bisher wurden 4 Veranstaltungen durch-
gefiihrt. Insgesamt 120 Teilnehmer besta-
tigten uns in diesem Schulungskonzept.
Das Wissen iiber QMS wurde verbessert
und - was noch viel wichtiger ist - die
Kollegen sind der Meinung, dass sie jetzt
mit einer deutlich héheren Motivation an
die Umsetzung von QMS gehen.
Aufgrund dieser positiven Resonanz
werden dieses Jahr noch 2 weitere Ver-
anstaltungen stattfinden.Am 18.11.2008
in Firth und am 02.12.2008 in Berlin.
Bitte melden Sie sich iiber die Geschafts-
stelle des fnb zu dieser Schulung an.
Fiir den fnb hat sich die Entscheidung,
eine Veranstaltung zum Thema QMS
mit begrenzter Teilnehmerzahl anzubie-
ten, als erfolgreich und richtig herausge-
stellt. Das Pflegepersonal ist an solchen
speziellen Themen interessiert und der
fnb besitzt die Kompetenz, dem Pflege-
personal auch bei solchen Themen Hil-
fen fiir ihre Arbeit anzubieten.

Jirgen Berner, Vorstandsmitglied fnb

Schulungstermine 2008

18.11.2008 in Fiirth
02.12.2008 in Berlin

Anmeldung
tiber die Geschéftstelle des fnb.
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