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Zusammenfassung

        
Das Spektrum potenziell kritischer Belastungen für
			 Klinikpersonal im Allgemeinen und damit einhergehende Gesundheitsgefahren im
			 deutschen Klinikalltag sind wiederholt beschrieben worden. Schlagzeilen wie
			 „Risiko Krankenhaus” und Berichte über katastrophale
			 Zustände für Personal und Patienten und den alltäglichen
			 klinischen Wahnsinn sind in den Medien allgegenwärtig. Von
			 zermürbender Übermüdung, Personalmangel und Dauerstress bis hin
			 zu irrtümlichen Operationen und verwechselten Patienten ist die Rede.
			 Hektik und chronischer Zeitmangel sind die Regel, nicht die Ausnahme.
			 Ärzte wie Pflegekräfte sammeln zig Überstunden und dennoch
			 bleiben nur durchschnittlich 90 Sekunden Zeit pro Patient bei der Visite. Im
			 Stationsalltag bleibt auf der Strecke, wonach sich Kranke wie auch Mitarbeiter
			 sehnen und wovon Patienten in manchen Fällen womöglich mehr
			 profitieren könnten als von Medikamenten: Aufmerksamkeit, Zuwendung,
			 Anteilnahme.
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