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Einleitung

Der 1. Besuch eines Patienten wird häufig durch einen konkreten Anlass angestoßen. Schmerzen, abgebrochene Zahnteile oder Reparaturen an vorhandenem Zahnersatz sind mögliche Beweggründe, aber auch weniger akute Beschwerden wie Unzufriedenheit mit dem Aussehen, Mundgeruch oder Zahnlockerungen.

Das eigentliche Anliegen des Patienten zu erkennen, aufzunehmen und es einer Lösung zuzuführen, sollte an erster Stelle stehen, ohne jedoch weitere Untersuchungen zu behindern. Auf weitere Behandlungsbedürftigkeit wird hingewiesen.

Die Anamneseerhebung vor dem 1. Behandlungsschritt schützt vor sonst nicht absehbaren Komplikationen.
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