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Summary


Um die Frage, was eine gute Hausärztin auszeichnet, zu beantworten, beschreiben die Autoren eine (visionäre) Alternative zur derzei-tigen hausärztlichen Versorgung und laden zur Diskussion ein: Die Hausarztpraxis der Zukunft besteht aus einem Team verschiedener Berufsgruppen und ist weniger arztzentriert. Viele Aufgaben müssen nicht von der Hausärztin erledigt werden, sie können von anderen Berufsgruppen übernommen werden. Fachärzte aus umliegenden Krankenhäusern halten bei Bedarf in der Praxis eine Sprechstunde ab und unterstützen, ohne in Konkurrenz zu treten. Berufe wie der der MFA und deren Verdienst werden aufgewertet. Das praxisinterne Qualitätsmanagement dreht sich im Kern um die Qualität der Patientenversorgung, befolgt nicht nur Anweisungen „von oben“. Für die Hausärztin bedeutet dies in erster Linie mehr Zeit für ihre Patienten und für die sprechende Medizin, wohlüberlegte, individuell für den einzelnen Patienten eingesetzte Diagnostik, Pharmakotherapie und Präventionsmaßnahmen, aber auch deutlich mehr Zufriedenheit im Beruf bei allen Teammitgliedern.
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